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1 Allgemeines

1.1 Zweck der Priifungsordnung und Geltungsbereich

Dieses Dokument legt das Verfahren fest, nach welchem die Swiss Safety Center AG (hier-
nach auch SSC genannt) im nachstehend erwahnten Geltungsbereich Prufungen zur Erlangung
eines Personenzertifikats durchfihrt.

Die vorliegende Prufungsordnung gilt fir alle CFPA-E Personenpriifungen in der Schweiz, die
durch die Swiss Safety Center AG durchgefiihrt werden.

Bei CFPA-E handelt es sich um die "Confederation of the Fire Protection Agencies". Diese Insti-
tution, auch "CFPA-Europe" genannt, wurde 1974 gegrlindet, ist eine Vereinigung von Organi-
sationen auf dem Gebiet des Brandschutzes, hat die Rechtsform eines Vereins und besteht aus
einer Vielzahl von européischen Landervertretungen. Die Vorgangerorganisation der Swiss Sa-
fety Center AG, der Brandverhitungsdienst (BVD), gehért zu den Griindungsmitgliedern.

Aus Griinden der Lesbarkeit wurde im Text dieser Prifungsordnung die méannliche Form ge-
wahlt. Alle Angaben beziehen sich jedoch stets auf die Angehérigen beider Geschlechter.

1.2 Zweck der Priifungen

Die Prufungen dienen dazu, in einer verbindlichen Weise festzustellen, ob die Kandidaten tiber
die Kompetenzen verfugen, die zur Austibung ihrer im Sicherheitsumfeld angesiedelten, an-
spruchs- und verantwortungsvollen beruflichen Tatigkeit und zum Erwerb des entsprechenden
Attests oder Diploms erforderlich sind.

1.3 Diplome, Zertifikate und Atteste

Die Ausstellung einer entsprechenden Bescheinigung setzt voraus, dass der Kandidat den
Nachweis erbracht hat, dass er Gber die in den jeweiligen Bildungsdefinitionen aufgezeigten
Kenntnisse verflgt. Die Bescheinigung wird durch das erfolgreiche Bestehen einer definierten
Prufung (oder mehrerer Prifungsteile) erworben. Die fir die Erlangung einer Bescheinigung
notwendigen zu absolvierenden oder zu besuchenden Kurse, Kursmodule usw. sind in den je-
weiligen entsprechenden Vorgaben (etwa in Prifungsbléttern) festgelegt.

2 Organisation

2.1 Priifungskommissionen

Die Wahrnehmung der Aufgaben insbesondere in Zusammenhang mit der Prifungserstellung,
der Prifungsbewertung und der Erteilung der Bescheinigungen obliegt der Priifungskommission
der nicht akkreditieren Personenprifungen vom Swiss Safety Center. FUr die administrative
Durchfuhrung der Prifungen sowie fir weitere Aufgaben kann die Personenzertifizierungsstelle
der Swiss Safety Center AG bei Bedarf beigezogen werden.
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2.2

Die Prifungskommission setzt sich aus mindestens funf Mitgliedern zusammen, die Uber fun-
dierte Kenntnisse und Erfahrungen auf dem entsprechenden Fachgebiet verfligen. Die Mitglie-
der werden von der Leitung der Zertifizierungsstelle fur die Dauer von vier Jahren gewahlt. Die

Prifungskommission ist beschlussfahig, wenn die Mehrheit der Mitglieder anwesend ist, und

wahlt einen Leiter, der bei Stimmengleichheit entscheidet.

Die Prufungskommission ist verantwortlich fur

o die materielle Ausgestaltung der Prifungen (Bereitstellung der Priifungsinhalte und Pri-
fungsaufgaben, Festlegung des Prifungsprogramms),

e die Festlegung von Zeit und Ort der Prifung,
e die Wahl allfalliger Expertinnen und Experten,
o die korrekte Durchfiihrung der Priifungen,

e den Entscheid Uber die Zulassung zur Prifung sowie Uber einen allfalligen Prifungsaus-
schluss und

e den Entscheid Uber die Erteilung der Bescheinigung

Die Leitung der Personenzertifizierungsstelle iberwacht die Tatigkeiten der Prifungskommis-
sion.

Die Personenzertifizierungsstelle ist Kontakt- und Anlaufstelle fur Ausbildungsstatten und Kan-
didaten, Organisation und Administration der Prifungen.

Rekursstelle

Die Beurteilungen von Rekursen obliegt einer von der Ausbildungstatigkeit unabhangigen Re-
kursstelle, die aus einer oder mehreren Personen bestehen kann. Deren Organisation und Zu-

sammensetzung wird von der Leitung der Zertifizierungsstelle bestimmt.

Die Rekursstelle ist zustandig fur die Beurteilung von Rekursen und Beschwerden von Pri-
fungsabsolventen gegen Prifungsentscheide der Prifungskommissionen.

Die Rekursstelle entscheidet iber Rekurse und Beschwerden definitiv und abschliessend. Ein
Weiterzug an ordentliche Gerichte ist ausgeschlossen.
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2.3 Kursleiter

Die Mitglieder von Prifungsgremien sind nicht in der Ausbildung der Prifungskandidaten invol-
viert. Diese Aufgabe wird von den Kursleitern der Swiss Safety Center AG Glbernommen.

Die Verantwortung fur die Ausbildung liegt ausschliesslich bei den Kursleitern. Die Kursleiter
und die Prifungskommissionen stimmen die Inhalte der Ausbildungen regelmassig ab.

3 Priifungen: Ausschreibung, Anmeldung, Zulassung und

3.1

Kosten

Ausschreibung, Publikation
Die Swiss Safety Center AG publiziert die Prifungstermine im Voraus auf ihrer Website.

Die Ausschreibung orientiert zumindest tiber
o die Prifungsdaten,
o die Anmeldestelle,
o die Anmeldefrist (wenn nichts anders spezifiziert, 30 Tage vor der Prifung),
e den Ablauf der Prtfung und
e die Prifungskosten.

Der Entscheid, ob eine Prifung durchgefiihrt wird, obliegt der Zertifizierungsstelle zusammen
mit den Prufungsleitern.

3.2 Anmeldung

Die Anmeldung zu einer Prifung hat, sofern im Einzelfall nicht etwas Anderes bestimmt ist,
Uber das entsprechende Onlineportal der Swiss Safety Center AG zu erfolgen.

Mit der Anmeldung anerkennen die Kandidaten die vorliegende Prufungsordnung sowie die mit-

geltenden Dokumente. Die Anmeldung ist verbindlich; ein spaterer Ricktritt kann nur unter den
in Ziff. 3.5 genannten Bedingungen erfolgen.

Swiss Safety Center AG 5/11



3.3 Zulassung

Zu einer Prifung kann zugelassen werden, wer die in den entsprechenden Lehrgangen oder
Kursen spezifizierten Anforderungen und allféllige weitere, fur die Prifung definierten Voraus-
setzungen erflillt. Ein rechtlicher Anspruch auf Zulassung zu einer Prifung besteht nicht.

Die Absolvierung der von CFPA-E vorgeschriebenen Kurstagen gemass CFPA-E Trainingsreg-
lement ist Voraussetzung fiir die Priifung.

Eine Zulassung zur Prifung setzt die fristgerechte Uberweisung der Prifungsgebihr voraus.

Der Entscheid Gber die Zulassung zur Prifung wird der Bewerberin / dem Bewerber schriftlich
mitgeteilt.

3.4 Priifungsgebiihren

Die Prifungsgebiihren und alle anderen Geblihren werden durch die Geschéftsleitung der
Swiss Safety Center AG festgelegt und auf der Website publiziert.

Die Zahlung der Priufungsgebuhr ist, sofern nicht etwas anderes bestimmt ist, 30 Tage vor dem
Prifungstermin fallig.

Ist die Prifungsgebuhr nicht rechtzeitig vor der Prifung bei der Swiss Safety Center AG einge-
troffen, wird der Kandidat nicht zur Prifung zugelassen. Die Prifungsgebthr bleibt zur Zahlung
fallig.

3.5 Riicktritt nach erfolgter Anmeldung

Kandidaten kénnen ihre Anmeldung bis vier Wochen vor Beginn der Prifung zurlickziehen.

Ein spaterer Rucktritt ist nur bei Vorliegen eines entschuldbaren Grundes méglich. Als ent-
schuldbare Griinde gelten:

Mutterschaft,

Krankheit und Unfall,

Todesfall im engen Umfeld sowie

unvorhergesehener Militar-, Zivilschutz-, Zivil- oder Feuerwehrdienst.

Der Rucktritt muss schriftlich an die Swiss Safety Center AG gerichtet werden. Es sind entspre-
chende Nachweise (arztliche Zeugnisse, amtliche Bescheinigungen) beizubringen.

Kandidaten, die fristgerecht zurlicktreten oder aus entschuldbaren Griinden von der Prifung zu-
racktreten miissen, wird die einbezahlte Prifungsgeblhr zurlickerstattet. In allen anderen Fal-
len ist die ganze Prufungsgebihr geschuldet.

Swiss Safety Center AG 6/11
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4 Durchfiihrung der Priifung

4.1 Aufgebot, Priifungsort und Priifungszeit

Der Kandidat wird, sofern in Einzelfallen nichts Anderes festgelegt ist oder die Anmeldung nicht
zu einem spéateren Zeitpunkt erfolgt ist, frihzeitig zur Priifung aufgeboten. Die entsprechende
Orientierung enthait:

e die Angaben Uber Ort und genauen Zeitpunkt der Prifung,
o allféllige weitere Informationen tiber das Prufungsprogramm,
o ggf. Angaben Uber die zuldssigen und / oder mitzubringenden Hilfsmittel.

Die Prufungen werden in der Regel an der Geschéftsstelle der Swiss Safety Center AG, an de-
ren Niederlassungen oder in Ausbildungszentren durchgefiihrt.

4.2 Durchfiihrung der Priifung

Am Prifungsort ist ein Prafungsverantwortlicher bezeichnet. Er ist zusténdig fur die ordnungs-
gemasse Durchfuhrung der Priifung und die Einhaltung der Vorschriften und Weisungen. Er
entscheidet ausserdem Uber Massnahmen bei technischen Problemen.

Far die Durchfiihrung, den Aufbau und den Ablauf einer Priifung kénnen allfallige nahere
Durchfuhrungsbestimmungen (Zertifizierungsprogramme, Reglemente, Weisungen und Weglei-
tungen) erlassen werden.

Sofern nichts anderes bestimmt ist, gelten die folgenden Regelungen:

¢ Die Kandidaten haben sich spatestens 15 Minuten vor Beginn der Priifung am Prifungsort
zu melden. Sie haben sich mit einem amtlichen Dokument auszuweisen. Ein zu spates Er-
scheinen gibt keinerlei Anspruch auf Zeitgutschriften.

o Probleme aller Art wahrend der Priifung sind sofort dem Prifungsverantwortlichen zu mel-
den. Dieser protokolliert die Vorfalle und die getroffenen Massnahmen, tber welche er wenn
moglich in Absprache mit der Prifungskommission entscheidet.

o Der Prifungsverantwortliche ist befugt, vor der Prifung alle Handys, Organizer und andere
persdnliche elektronische Hilfsmittel einzuziehen.

e Wahrend der Prifung gilt ein Sprechverbot tber die Priifung und Prifungsinhalte mit ande-
ren Kandidaten.

» Die Prifungsrdumlichkeiten diirfen wahrend der Prufung nur mit ausdrticklicher Bewilligung
der Prufungsverantwortlichen verlassen werden.

e Der Kandidat halt sich an die Vorschriften bezuglich Hilfsmittel, die jeweils im Vorfeld oder
wahrend der Prifung bekannt gegeben werden. Das Ziel dieser Vorschriften ist eine faire,
gleichberechtigte und ehrliche Absolvierung der Priifung.

Ist abzusehen, dass ein Kandidat aus medizinischen resp. kérperlichen Griinden einer beson-
deren Prifungsumgebung oder -regelung bedarf, so ist der Geschéftsstelle der Swiss Safety
Center AG neben der Online-Anmeldung ein schriftlicher Antrag einzureichen. Einer detaillierten
Begriindung ist auch ein entsprechendes arztliches Zeugnis beizulegen.

Swiss Safety Center AG 7M1
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4.3 Nichterscheinen zur Priifung oder Abbruch der Priifung

Bei Nichterscheinen zur Prifung ohne Nennung eines entschuldbaren Grundes (vgl. Ziff. 3.5)
werden keine Prifungsgebihren zurilickerstattet. Bei einer nochmaligen Anmeldung zu der Prii-
fung ist wiederum die volle Prifungsgebihr zu entrichten.

Tritt wahrend der Prifung eine offensichtliche Erkrankung des Kandidaten ein, die durch die
nachtrégliche Einreichung eines Arztzeugnisses zu belegen ist, kann die Prifung am néchsten
ordentlichen Prufungstermin wiederholt werden.

Verlasst ein Kandidat die Priifung ohne entschuldbaren Grund, wird die Prufungsbeurteilung
aufgrund der bis zum Zeitpunkt des Verlassens der Priifung erbrachten Leistung ermittelt.

4.4 Nichtzulassung und Ausschluss

Kandidierende, die bezlglich Zulassungsbedingungen falsche Angaben machen oder die Prii-
fungsverantwortlichen sonst wie zu tduschen versuchen, werden nicht zur Prifung zugelassen.

Von der laufenden Prifung ausgeschlossen wird, wer
unerlaubte Hilfsmittel verwendet,

grob gegen die Prifungsdisziplin verstosst,
den Anweisungen des Prufungsverantwortlichen nicht Folge leistet oder
das Prifungspersonal zu tauschen versucht.

In diesen Fallen ordnet der Prufungsverantwortliche den sofortigen Abbruch der Priifung durch
den Teilnehmer an und veranlasst ihn zum Verlassen des Prifungsorts.

Der definitive Entscheid Uber den Ausschluss wird durch die Prifungskommission gefallt.

Bei einem Ausschluss gilt die Prifung als nicht bestanden. Die Prifungsgebtihren werden nicht
zurlickerstattet.

Uber weitere Folgen des Ausschlusses entscheidet die Priifungskommission aufgrund des Be-
richts des Prifungsverantwortlichen.

Der ausgeschlossene Kandidat kann gegen den Beschluss der Priifungskommission innerhalb
von 10 Tagen nach der Bekanntgabe bei der Rekursstelle einen schriftlichen Rekurs einreichen.

Swiss Safety Center AG 8/11
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4.5 Aberkennung der Priifungsresultate

Wird im Rahmen der Auswertung der Priifungsarbeiten oder zu einem spéteren Zeitpunkt fest-
gestellt, dass ein Kandidat

bezuglich Zulassungsbedingungen falsche Angaben gemacht hat,

im Vorfeld der Prifung sonst wie versuchte, die Prifungsverantwortlichen zu tauschen,
unerlaubte Hilfsmittel verwendet hat,

grob gegen die Prifungsdisziplin verstossen hat,

den Anweisungen des Prufungsverantwortlichen nicht Folge geleistet hat oder

das Prufungspersonal zu tduschen versucht hat,

kann die Prufungskommission die Noten und Prifungsresultate der Priifung annullieren. Dies
kann bezogen auf einzelne Kandidaten oder alle Kandidaten eines Priifungsortes erfolgen. Die
betroffenen Kandidaten werden unter Angabe der Griinde schriftlich orientiert. Die Prufungsge-
buhren werden nicht zurlickerstattet.

Bei der spéteren Feststellung solcher Ordnungswidrigkeiten ist die Zertifizierungsstelle der
Swiss Safety Center AG befugt, erteilte Zertifikate oder Diplome nachtraglich zu aberkennen.

5 Prifungsbeurteilung

5.1 Priifungsentscheid

Die Prufungskommission entscheidet aufgrund der ermittelten Resultate Uber das Bestehen
oder Nichtbestehen der Prifung.

5.2 Eréffnung des Priifungsentscheides

Das Prifungsergebnis wird den Kandidaten individuell schriftlich mitgeteilt.

Bei erfolgreichem Bestehen der Prufung werden die Bescheinigungen den Kandidaten per Post
zugestellt.

Swiss Safety Center AG 9/11
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6

6.1

6.2

7

7.1

Akteneinsicht, Rekurse

Akteneinsicht

Kandidaten, die eine Prifung nicht bestanden haben, haben ein Recht auf Einsichtnahme in
ihre Prifungsresultate am Geschéftssitz der Swiss Safety Center AG. Das entsprechende Be-
gehren ist innert 10 Tagen ab Erhalt der Mitteilung des Prifungsresultats schriftlich an die Zerti-
fizierungsstelle der Swiss Safety Center AG zu richten.

Die Prufungseinsicht ist kostenpflichtig. Den Termin fur die Einsichtnahme legt die Swiss Safety
Center AG fest. Die Einsichtnahme ist auf die Dauer einer halben Stunde pro Prifung be-
schréankt und erfolgt in Anwesenheit eines Mitarbeitenden der Swiss Safety Center AG. Einge-
sehen werden kénnen die Aufgabenstellung, die Lésungen mit den Korrekturen, die erreichba-
ren Punkte pro Aufgabe, die Noten- oder Bewertungsskala und ggf. die Musterlésung. Nicht Ge-
genstand der Prufungseinsicht sind allfallige Notizen des Prifungsexperten und des Prifungs-
verantwortlichen. Die Kandidaten haben das Recht, anlasslich der Priifungseinsicht stichwortar-
tige handschriftliche Notizen zu erstellen und diese mitzunehmen. Es besteht kein Anspruch auf
Aushéndigung von Kopien oder das Anfertigen von Fotos von Prifungsunterlagen. Im Rahmen
der Prifungseinsicht werden keine schriftlichen Auskiinfte erteilt.

Rekurse

Die Kandidaten kénnen gegen den Entscheid der Priifungskommission innerhalb von 10 Tagen
nach erfolgter Akteneinsicht, oder, falls keine Einsichtnahme erfolgt ist, innert 20 Tagen ab Er-
halt der Mitteilung des negativen Priifungsergebnisses einen schriftlichen Rekurs einlegen. Die-
ser ist zu begriinden und an die Leitung der Zertifizierungsstelle zu richten. Aligemein gehalte-
ne Rekurse ohne substanzielle Begriindung sind nicht zuldssig und kénnen ohne Angabe von
Grunden im Sinne eines Nichteintretens zurlickgewiesen werden.

Der Rekurs wird erstinstanzlich von der Leitung der Zertifizierungsstelle behandelt. Halt nach
deren Entscheid der Kandidat am Rekurs fest, werden die Prifungsresultate und Prifungsar-
beiten der Rekursstelle ausschliesslich fur die Bearbeitung des Rekurses zuganglich gemacht.

Die Rekursstelle entscheidet als zweite Instanz abschliessend tber den Rekurs (vgl. Ziff. 2.2
hiervor).

Wiederholen der Priifung

Bedingungen zur Wiederholung von Priifungen

Wo nichts anderes bestimmt ist, kann eine nicht bestandene Priifung bzw. kénnen nicht bestan-
dene Prifungsteile zweimal wiederholt werden.

Bei einer Wiederholung gelten die im Zeitpunkt der Neuanmeldung gultigen Bestimmungen.
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Streicht die Swiss Safety Center AG eine Prufung aus ihrem Angebot, kommuniziert sie dies
vorgangig Uber ihre Informationskanéle (in der Regel via Homepage). Ab diesem Zeitpunkt ha-
ben Kandidaten ein Jahr Zeit, sich fir noch nicht abgelegte / nicht bestandene Priifungen anzu-
melden.

8 Schlussbestimmungen

Dieses Reglement tritt per 07.07.2020 in Kraft.

Mit dem Vollzug ist die Swiss Safety Center AG beauftragt.

Wallisellen, 07. Juli 2020

Swiss Safety Center AG

Bereichsleitung Expertise Services Leiterin Personenzertifizierungsstelle

Dr. Elisabetta Carrea Jessica von Blren
Rev. Giiltig ab: Anderung:
1 07.07.2020 Erste Fassung.
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