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Anzahl Kurstage 12 Tage
Datum 24.08. - 18.11.2022
Themen Qualitatsmanager
Modul 1: Systemaufbau und Dokumentation (3 Tage), die Basis fiir
integrierte Fihrungssysteme
Modul 2: Prozessoptimierung, Werkzeuge und Methoden (2 Tage),
systematisch zum Erfolg
Modul 3: Kunden/Mitarbeitende befragen (1 Tag), Befragungen, die Sie
weiterbringen
Modul 4: Management-Review (1 Tag), Daten sammeln, darstellen,
bewerten, Ziele setzen
Modul 5: Interne Audits (1 Tage), Planen, durchfiihren, Nutzen erzeugen
Modul 6: Beschwerdemanagement (1Tag)
Modul 7: Repetitorium (1Tag)
Modul 8: Prifung (1Tag)

Die Module konnen auch einzeln belegt werden.

Swiss Safety Center AG
Wallisellen, Neuchétel, Lugano

Ein Unternehmen der SVTI-Gruppe, 1/2
Mitglied des VdTUV
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Ausgabe 07.2021

e Sie wollen ein System aufbauen, das fir die Fihrung und das operative
Geschaft eine gute Basis ist flr alles, was Sie regeln sollten.

e Sie wollen durch ein System die Kommunikation, Effizienz und Effektivitat
steigern.

e Sie wollen ein System, das nicht einengt, sondern Selbstverantwortung
fordert.

Sie sind fur den Aufbau eines Qualitats- und Managementsystems
verantwortlich
oder betreuen ein solches und wirken bei der Qualitatsentwicklung mit.

Der Nutzen und die Méglichkeiten von modernen Managementsystemen
werden meist unterschatzt. Die Anforderungen steigen

standig. Das System hilft dem Unternehmen damit erfolgreich umzugehen.
Wir geben unsere langjahrige Erfahrung gerne weiter. Dadurch

kénnen Sie rasch umsetzen und brauchen sich nicht lange mit der
Theorie zu beschaftigen.

Anerkennung der Weiterbildung

Vereinigung Kantonaler 0 Tage
Feuerversicherungen VKF

Schweizerische Gesellschaft fur 22 FBE
Arbeitssicherheit

Swiss Safety Center AG 0 Tage
Fachpersonen im Brandschutz
(gemass I1ISO 17024)

o  Wir arbeiten mit der Lernplattform OpenOlat. Wir bitten Sie, uns bei lhrer
Anmeldung lhre private Mailadresse mitzuteilen. Den Link zur Anmeldung
erhalten Sie ca. zwei Wochen vor Kursbeginn. Bitte nehmen Sie lhren
Laptop mit oder geben Sie uns Bescheid falls Sie keinen haben. Gerne
stellen wir auf Anfrage ein iPad zur Verfugung (begrenzte Anzahl).

e Die Kursunterlagen in gedruckter Form kénnen Sie bei uns fir CHF 250.00
(exkl. MwSt.) bestellen. Bitte teilen Sie uns lhre Bestellung mindestens zwei
Wochen vor Kursbeginn mit.

Die Referenten haben langjahrige Erfahrung in Unternehmensfiihrung
und mit Managementsystemen.

Heinrich A. Bieler, heinrich.bieler@safetycenter.ch, T +41 44 877 62 30

Swiss Safety Center Akademie
Richtistrasse 17
8304 Wallisellen

09.00 - 17.00 Uhr
CHF 8'500.- (exkl. MwSt)
https://akademie.safetycenter.ch

Wichtig: Die Teilnehmenden werden in der Reihenfolge ihrer
Anmeldungen berlcksichtigt.

ausbildung@safetycenter.ch, T +41 44 877 62 45
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